Teilnahmebedingungen fiir die Aktion "LG gram Cashback" vom 01.05. bis 30.06.2025

1. Veranstalter der Aktion "LG gram Cashback" ist die LG Electronics Deutschland GmbH, Alfred-
Herrhausen-Allee 3-5, 65760 Eschborn (im Folgenden ,Hersteller).

2. Die Abwicklung der Aktion erfolgt tber die

AQILO Business Consulting GmbH

Heiligenstadter Lande 29,

A-1190 Wien, Osterreich

Bei Fragen rund um die Aktion zu erreichen liber das Kontaktformular unter
https://www.service-lg.com/lg/gram_cashback

oder unter cashback@agqilo.com

3. Mit der Teilnahme an dieser Aktion erklart sich der oder die Teilnehmer/in (spater zur
vereinfachten Darstellung nur ,,der Teilnehmer”) mit diesen Teilnahmebedingungen einverstanden.

4. Teilnahmeberechtigt sind ausschlielilich private, natiirliche Personen, die zum Teilnahmezeitpunkt
das 18. Lebensjahr tGberschritten und einen standigen Wohnsitz in der Bundesrepublik Deutschland
haben, sowie ein Aktionsgerat (s. Ziffer 5) innerhalb des Aktionszeitraums bei einem teilnehmenden,
in Deutschland anséassigen, Handler erworben haben (,,teilnahmeberechtigte Personen®). Nicht
teilnahmeberechtigt sind Grof3- und Einzelhdndler, auch wenn Sie im Namen von
Teilnehmergemeinschaften auftreten. Von der Teilnahme an der Aktion ausgeschlossen sind dariiber
hinaus Kaufe Gber Online-Versteigerungsplattformen, Kdufe von gebrauchten Geraten (inklusive B-
Ware) und Kaufe Gber Privatpersonen, welche nicht in Ausiibung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeiten handeln. Die Aktion gilt nur fiir vorratige bzw. sofort
verfligbare Aktionsgeréate. Jeder Haushalt kann nur fiir den privaten Gebrauch an der Aktion
teilnehmen.

5. Bitte beachten Sie, dass fiir die Teilnahme und die Hohe des Cashback-Betrages die Art des
erworbenen Aktionsgerates entscheidend ist. Folgende Produkte mit den jeweiligen Modell-Codes
und EAN-Nummern sind teilnahmeberechtigt (,,Aktionsgerate”):

Modell Code EAN Code Cashback
16T90TP-K.AA78G 8806096384299 250€
16Z90TS-G.AU89G | 8806096365298 200€
16Z90TS-G.AUBCG | 8806096365304 250€
17Z90TL-G.AU8BG | 8806096397879 250€
17Z90TL-G.AU79G 8806096397886 200€




17Z90TP-G.AA78G | 8806096386651 200€
17Z90TP-G.AD8BG | 8806096386705 250€
17Z90TL-G.AU78G | 8806096397725 200€
17MT70.ASDWU 8806096388631 50€

6. Modell-Code, Nummer (EAN) und Bezeichnung des teilnehmenden Produkts sind auf der
Verpackung des Geréates aufgedruckt. Beim teilnehmenden Handler kann erfragt werden, ob es sich
um ein Aktionsgerat handelt. Die an der Aktion teilnehmenden Handler und GroBhandler sind:

e AMAZON EU S.A.R.L., Media-Saturn-Holding GmbH, Computeruniverse GmbH, Cyberport
GmbH, Otto GmbH & Co. KGaA, Coolblue GmbH, sowie der LG Deutschland GmbH Online-
Shop

7. Es liegt im Verantwortungsbereich des Teilnehmers sich dariiber zu informieren, ob ein Handler
an der Aktion teilnimmt und ob das gekaufte Gerét ein Aktionsgerat ist. Insbesondere sollte die
Ubereinstimmung des Modell-Codes des jeweiligen Gerites mit dem Modell-Code in der unter Ziffer
5 aufgefiihrten Tabelle abgeklart werden. Dies gilt insbesondere beim Erwerb eines Aktionsgerates
im Online-Handel, bei dem sich Kunden vor Abschluss des Kaufvertrages nicht persénlich davon
liberzeugen kénnen, dass das Gerat einen zur Teilnahme an der Aktion berechtigenden Modell-
Code aufweist. Baugleiche Gerdte mit abweichendem Modell-Code nehmen an dieser Aktion nicht
teil.

8. Die Aktion lduft vom 01.05.2025, 0:00 Uhr bis zum 30.06.2025, 23:59 Uhr ("Aktionszeitraum"). Die
Registrierung muss bis zum 14.07.2025, 23:59 Uhr lber https://www.service-
lg.com/Ig/gram_cashback erfolgen. Die Aktion gilt nur fir vorratige bzw. sofort verfiigbare
Aktionsgerate und nur so lange das dafiir vorgesehene Budget reicht. Der Teilnehmer muss dabei
seinen vollstdndigen Namen, eine giiltige E-Mail-Adresse und eine in Deutschland anséassige
Bankverbindung (IBAN) angeben. Es obliegt in der Verantwortung des Teilnehmers zu priifen, ob die
Registrierung erfolgreich war. Der Hersteller behélt sich vor, den Aktionszeitraum zu verkiirzen,
wenn das fiir die Aktion eingeplante Budget vorzeitig erschopft ist. Es liegt im
Verantwortungsbereich des Teilnehmers sich dariiber zu informieren, ob der Aktionszeitraum
verkirzt wurde oder das Budget bereits erschopft ist.

Aktuelle Informationen zum Stand der Aktion konnen https://www.service-
lg.com/Ig/gram_cashback eingesehen werden.

9. Fir die Teilnahme an der Aktion muss die teilnahmeberechtigte Person wahrend des
Aktionszeitraumes das entsprechende Aktionsgerat (siehe Ziffer 5) erwerben und finaler Eigentimer
des Gerdtes werden.

Die Teilnahme kann nur durch den Erwerb eines Aktionsgerates erfolgen. Die HOhe der Zugabe
richtet sich danach, welches Aktionsgerat erworben wurde. MaRgeblich flr die Teilnahme ist das
Datum der Rechnung bzw. das Bestelldatum auf der Bestellbestatigung.



10. Die teilnahmeberechtigte Person bekommt nach Erwerb des Aktionsgerates sowie gliltiger
Registrierung, abhangig vom gekauften Gerat einen Cashback-Betrag (,,Zugabe®). Die Auszahlung des
Betrags erfolgt durch eine einmalige Uberweisung. Die Uberweisung erfolgt innerhalb von 28 Tagen
nach erfolgreicher Prifung der eingereichten Unterlagen auf das angegebene Konto. Fiir die
Auszahlung ist eine deutsche IBAN erforderlich.

Registriert sich ein Teilnehmer mit unvollstandigen Daten und/oder sendet unvollstandige Belege
ein, wird er postalisch oder per E-Mail darauf hingewiesen und hat die Méglichkeit, die fehlenden
Belege innerhalb von sieben Tagen nachzureichen. Wenn dieser Aufforderung nicht innerhalb der
gegebenen Frist nachgekommen wird, erlischt das Anrecht auf Teilnahme an der Aktion und auf die
Erstattung.

Eine Ubersicht (iber die Hohe der modellabhingigen Zugabe findet sich in der Tabelle unter Ziffer 5.
Sollte die Aktion einen steuerpflichtigen Vorteil fir den Teilnehmer darstellen, liegt es in seiner
Verantwortung, etwaig anfallende Steuern zu zahlen.

11. Zur Teilnahme an der Aktion und Erhalt der Zugabe ist es notig, dass sich der Teilnehmer unter
Angabe des Handlers, der Modellbezeichnung und Seriennummer des Aktionsgerates sowie durch
Einreichung einer Kopie des Kaufbelegs mit Rechnungsdatum unter folgender Internetseite
registriert: https://www.service-lg.com/lg/gram_cashback

Eine Registrierung des Aktionsgerates kann nur im Zeitraum vom 01.05.2025 bis zum 14.07.2025
erfolgen.

Der Teilnehmer muss dabei seinen vollstandigen Namen, eine gliltige E-Mail-Adresse und
Bankverbindung angeben. Die Registrierung ist erst vollstandig und erfolgreich, wenn vom
Teilnehmer alle erforderlichen Angaben gemacht wurden. Sollte der Teilnehmer sein Aktionsgerat
erst nach dem Registrierungszeitraum erhalten, so muss er sich trotzdem auf der o.g. Website vorab
registrieren und wird dort Uber die exakten Arbeitsschritte zur Nachreichung der Seriennummer
informiert. Nach dem Ablauf des Registrierungszeitraums eingegangene Registrierungen kénnen
nicht bericksichtigt werden.

Bei einer erfolgreichen Registrierung erhalt der Teilnehmer eine Bestatigung Uber die Registrierung
per E-Mail. Diese E-Mail dient als Nachweis fiir die rechtzeitige und erfolgreiche Registrierung.
Sofern der Teilnehmer keine Bestatigung erhalt, war die Registrierung nicht erfolgreich. Bei
technischen Problemen kann der Teilnehmer sich an den in Ziffer 2 genannten Kontakt wenden.

Sollte der Teilnehmer sein Aktionsgerat erst nach dem 30.06.2025 aber vor dem 14.07.2025
erhalten, so muss er sich trotzdem auf der Aktionsseite https://www.service-
lg.com/lg/gram_cashback vorab registrieren und wird dort Uber die exakten Arbeitsschritte zur
Nachreichung der Seriennummer informiert. Nach dem Ablauf des Registrierungszeitraums
(14.07.2025) eingegangene Registrierungen kénnen nicht beriicksichtigt werden.



12. Zusatzlich zu den unter Ziffer 8 genannten Fallen (Erschopfung des verfligbaren Cashback) ist der
Hersteller berechtigt, die Aktion vorzeitig zu beenden, falls eine ordnungsgemafe Durchfiihrung der
Aktion aus technischen und/oder rechtlichen Griinden nicht gewéahrleistet werden kann.

13. Pro Aktionsgerat kann jeweils nur eine Zugabe beansprucht werden. Pro Haushalt kann eine
Erstattung fir bis zu zwei (2) Aktionsgerate (s. Ziffer 5) beansprucht werden. Sollten mehr als zwei
Gerate fir eine Produktkategorie auf einer Rechnung sein, so kénnen nur zwei davon zur Teilnahme
registriert werden, die anderen Gerate sind nicht mehr teilnahmeberechtigt. Als eigenstandiger
Haushalt gilt eine Wohneinheit, die Uiber einen separaten Eingang mit Klingel verfiigt. Wahrend des
Aktionszeitraumes besteht keine Moglichkeit eine deutsche Bankverbindung (IBAN) mehr als zwei
Mal zu verwenden.

14. Wird der Kaufvertrag in einem Zeitraum von 6 Monaten nach dem Vertragsschluss egal aus
welchem Grund riickabgewickelt, erlischt der Anspruch auf Erhalt der Zugabe und der Teilnehmer
hat einen Wertersatz in Hohe der erhaltenen Zugabe zu errichten.

15. Der Hersteller ist berechtigt Teilnehmer, bei denen der Verdacht besteht, dass sie gegen die
Teilnahmebedingungen verstoBen, falsche bzw. betriigerische Angaben machen, die Aktion
manipulieren oder 6fter als erlaubt teilnehmen oder dies versuchen, von der Teilnahme an der
Aktion auszuschlieRen. In diesen Fallen ist der Hersteller, gegebenenfalls auch nachtraglich, dazu
berechtigt eine bereits ausgezahlte Erstattung zuriickzufordern. Die Geltendmachung von
Schadenersatzanspriichen bleibt insoweit vorbehalten.

16. Der Hersteller haftet nur fir Schaden, die von ihm, seinen gesetzlichen Vertretern oder
Erfullungsgehilfen vorsatzlich oder grob fahrldssig oder durch die Verletzung wesentlicher Pflichten
im Rahmen der Aktion (sog. Kardinalspflichten) verursacht wurden. Wesentliche Pflichten sind
solche, deren Erfullung zur Erreichung des Ziels der Aktion notwendig ist. In diesen Fallen ist die
Haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden beschrankt. Die Haftung des
Herstellers fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit bleibt
davon unberiihrt.

17. Wenn eine Bestimmung der Teilnahmebedingungen ganz oder teilweise unwirksam wird, bleibt
davon die Giiltigkeit der anderen Bestimmungen unberihrt. Eine unwirksame Bestimmung ist durch
eine solche zu ersetzen, die mit geltendem Recht vereinbar ist und der unwirksam gewordenen
Klausel inhaltlich am nachsten kommt. Fiir eventuelle Regelungsliicken gilt das Gleiche.

18. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Informationen zum Datenschutz:



Die Verarbeitung der Daten bei Teilnahme an der Aktion erfolgt durch AQILO und den Veranstalter.
Den Datenschutzbeauftragten des Veranstalters erreichen Sie unter dpo-eu@Ilge.com oder
postalisch unter unserer Postadresse mit dem Zusatz ,Datenschutzbeauftragter”.

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft Gber Ihre gespeicherten Daten. Darliber hinaus haben Sie
bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung
Ihrer Daten und auf Ubertragbarkeit bereitgestellter Daten. Ihre Einwilligung zur Speicherung und
Nutzung der erhobenen Daten kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft unter dpo-
eu@lge.com widerrufen.

Bitte wenden Sie sich bezlglich der Geltendmachung lhrer Rechte direkt an unseren
Datenschutzbeauftragten. AuBerdem konnen Sie sich jederzeit mit einer Beschwerde an eine
Aufsichtsbehorde wenden. Die fiir den Veranstalter zustandige Aufsichtsbehorde ist: Hessischer
Landesdatenschutzbeauftragter, Postfach 3163, 65021 Wiesbaden.

Ihre personenbezogenen Daten, die Sie im Rahmen der Teilnahme an der Aktion an uns weitergeben
(Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse, Kontoverbindung, Modellbezeichnung und Seriennummer,
Kaufdatum und Kaufpreis sowie Kopie der Originalrechnung mit Rechnungsdatum), werden lediglich
zum Zweck der Durchfiihrung der Aktion erhoben, verarbeitet und genutzt. Die Daten werden
gegebenenfalls an Dritte, datenschutzkonform eingebundene Dienstleister zur Abwicklung der
Aktion, inklusive Versendung der Erstattung, weitergegeben. Die Verarbeitung der Daten erfolgt
aufgrund lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S.1 Buchst. a DSGVO und aufgrund Art. 6 Abs. 1 S.1
Buchst. b DSGVO, da die Datenverarbeitung zur Durchfiihrung der Aktion notwendig ist. Nach
Abschluss der Aktion werden alle gespeicherten Daten wieder geldscht.



